' VEKTOR

SPORTCENTRUM

Provozni rad

VEKTOR sportcentrum v prostorach polyfunkéniho domu Rokycanova 2901, Pardubice.
Provozovatelem je VEKTOR sportcentrum s.r.o., obchodni spole¢nost s predmétem podnikani:
Poskytovani télovychovnych a sportovnich sluzeb v oblasti cviceni pro verejnost.

Odpovédna osoba: Ing. Gabriela Kristlova

I. Zakladni ustanoveni

Provozni fad upravuje vztahy, kde na jedné strané je pravnicka osoba VEKTOR sportcentrum s.r.o. IC
04114931, se sidlem Rokycanova 2798, 53002 Pardubice, (dale jen ,provozovatel”) a na strané druhé je
navstévnik a/nebo uZivatel sluzeb sport centra v provozovné Rokycanova 2901, 530 02 Pardubice (dale jen
,havstévnik“).

Vstupem do provozovny se navstévnik dobrovolné zavazuje k dodrZzovani provozniho fadu a pokynd
personalu VEKTOR sportcentra.

Il. VSeobecné udaje
a) Provoznidoba Po-Pa 6.30-21.30
So 7.30-13.00
Ne 7.30-13.00 a 15.00-20.30
b) Vytapéni vytapéni s regulovanou teplotou 18-22 °C
c) Vétrani pfimé okny a pomoci vzduchotechniky
d) Prostor je napojen na verejny rad s pitnou vodou a rozvod TUV.

lll. Provozni pokyny

1. Navstévnik provozovny je povinen seznamit se s provoznim fadem a jednat a chovat se v souladu s nim.
2. Navstévnik je opravnén uzivat jednotliva zafizeni a nacini komplexu provozovny nebo cerpat jeho sluzby
na zakladé radné uhrazeného vstupného podle druhu ¢erpané sluzby dle platného ceniku.

3. Kazdy navstévnik je plné zodpovédny za svij zdravotni stav. Doporuéujeme pred navstévou naseho
centra se nechat vysetfit oSetfujicim lékafem (celkové vysetfeni, ¢innost srdce atd.). Za zdravotni stav
cvicencl nenese VEKTOR sportcentrum s.r.o. Zzadnou zodpovédnost.

4. Navstévnici jsou povinni fidit se pokyny personalu. Kazdy je povinen pouZzivat sportovni odév a Cistou
sportovni obuv. Pti provozovani ptislusné sportovni ¢innosti nesmi ohrozit své zdravi, ani zdravi ostatnich
navstévnikd a nesmi poskozovat majetek. Zakazuje se znecistovat prostory provozovny.

5. Veskeré svrsky, v€etné bot, je kazdy povinen ulozit do Satny do uzamykatelné skfinky.

6. Cennosti, jako napfiklad penize, hodinky, fetizky a jiné, je nutné predat obsluze recepce. Za cennosti jinak
uloZené oproti Provoznimu fadu nese plnou zodpovédnost navstévnik.

7.V pripadé zjisténi jakéhokoli poskozeni prostor, pristroje a/nebo cvicebnich pomicek je povinnosti
navstévnika bez zbytecnych odklad(l uvedenou skute¢nost oznamit obsluze recepce.

8. Pfi cviCeni je kazdy navstévnik povinen pouzivat ru¢nik pro ochranéni cvi¢ebnich pomucek a posilovacich
stroja.

9. Po skonceni cviceni si kazdy navstévnik po sobé uklidi naradi a nacini na vyhrazené misto. Otfe rukovéti a
madla stroj( pripravenym dezinfekénim prostfedkem. Zadame viechny navitévniky centra, aby této
skutecnosti vénovali zvySenou pozornost. Je pfisné zakdzano premistovat cvicebni stroje a jejich soucasti
mimo jejich vyhrazena stanovisté.

10. V pripadé jakéhokoli zranéni je kazdy povinen toto oznamit obsluze recepce bez zbytecnych odkladl a
ucinit o zranéni zaznam.

11. V pfipadé kradezZe je kazdy povinen ohlasit bez zbyteénych odkladl tuto skutecnost obsluze recepce.
Dale je povinnosti poskozeného zavolat policii k sepsani protokolu a vyplnit tiskopis pro pojistovnu. Na
dodatecné ohlaseni kradeze nebude bran zretel.

12. V centru plati pfisny zakaz koureni, konzumace donesenych alkoholickych napojli, omamnych latek
apod. Dale plati zakaz konzumace vlastnich potravin.

13. Ve vyjimecnych pfipadech a po prfedchozim souhlasu personalu fitness centra se smi déti pohybovat v
prostorech cvicebnich sal(, a to pouze v doprovodu rodi¢u ¢i zakonnych zastupct, ktefi vyslovné a
neprenositelné nesou PLNOU odpovédnost za pfipadné Skody zplsobené ditétem.
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14. Za déti do 3 let na lekcich vedenych instruktorem zodpovidaji rodice ¢i jejich zakonny zastupce nebo
doprovod ditéte. Za navstévnika ve véku 3 — 15 let prebira odpovédnost instruktor po dobu konani vedené
lekce a pfitomnosti daného navstévnika v sdlu, kde lekce probiha.

15. Za déti od 6ti tydnu do 6ti let zdrZujici se v hlidacim koutku fitness centra v ¢asech, kdy je zajisténa a
fadné uhrazena sluzba hlidani, zodpovidaji osoby k tomu urcené. V pfipadé, kdy rodic¢ ¢i zakonny zastupce
zanecha dité v détském koutku mimo sluzby hlidani ¢i v dobé hlidani, ale bez Uhrady sluzby, Cini tak na
vlastni zodpovédnost a odpovida za pripadnou skodu zplsobenou timto jednanim.

16. Za samostatné cviciciho navstévnika mladsiho 18 let zodpovidaji rodi¢e. Za navstévnika ve véku 15 — 18
let prebird odpovédnost instruktor po dobu konani vedené hodiny a pfitomnosti daného ndvstévnika v salu,
kde lekce probiha.

17. Do vsech prostor provozovny je zakdzan vstup osobam: v podnapilém stavu, pod vlivem navykovych,
omamnych nebo psychotropnich latek, ve Spinavém nebo zjevné nevhodném obleceni, nebo vzbuzujici
verejné pohorseni. V téchto pripadech je personal provozovatele opravnén kdykoli vyzvat tyto osoby, aby
sportovni komplex opustily. Pokud tak neucini, mohou byt ze zafizeni bez ndhrady vyvedeny.

18. Navstévnik odpovida za skodu ¢i ztratu zplsobenou provozovateli a to v plné vysi, byt se jednd o ¢in
neumysiny.

19. Zakazuje se pod pokutou az 10 000 K¢ fotografovani, filmovani, nataceni a jiné pofizovani zaznamu
prostor sportovniho centra bez predchoziho pisemného souhlasu provozovatele a to vSem navstévnikim.
20. Bez predchoziho souhlasu provozovatele se zakazuje poradat soukromé akce v prostorach sportcentra.
21. Bez predchoziho souhlasu provozovatele se zakazuje poskytovat trenérské sluzby klientim.

22. Navstévnik je povinen pfi odchodu z Satny Satni skfifiku vyprazdnit a nechat odemcenou. Odpovida za
Skodu, ktera vznikne provozovateli ztratou clenské karty, jejim poskozenim nebo zneuzitim. V pfipadé
ztraty, poskozeni ¢i zneuziti je povinen navstévnik uhradit ¢astku 100 K¢ jako naklady za vyménu clenské
karty.

23. Navstévnik je povinen pomoci hendikepovanému pfi pouZiti signaliza¢niho systému nouzového volani,
ktery je vyvésen na sténach toalet pro hendikepované.

IV. Platba za poskytované sluzby

Jednorazovy vstup: zaplacenim jednorazového vstupu a zaplacenim sluzby dle platného ceniku se platce
stava navstévnikem sportcentra, ktery se zavazuje k dodrzovani provozniho fadu a pokynt personalu
VEKTOR sportcentra. Zaroven potvrzuje, Ze se sezndmil se vSeobecnymi obchodnimi podminkami a také s
pravidly GDPR.

Predplacené vstupné: Zakoupeni kurzovného, permanentky, nebo vioZeni depozitu opraviuje klienta ¢erpat
sluzby sportcentra se slevou dle aktudlniho ceniku a na dobu, jeZ je pro kazdy druh predplatného v ceniku
vyznacena. Pfedplacené vstupné konci vymezenou dobou platnosti a nevychozené vstupné (vstupy, nebo
finanéni prostfedky) propada. Prodluzovat predplacené vstupné lIze pouze na zakladé potvrzeni lékafem o
zdravotni nezpUlsobilosti. Vstupy, nebo finan¢ni hotovost se scitd a platnost se prodluzuje o dalsi obdobi pfi
kazdém novém predplaceni vstupného dle aktualniho ceniku, pokud k tomuto obnoveni doslo do 14 dni od
konce platnosti pavodniho predplatného.

VloZeni finan¢nich prostredk( pres platebni branu ,Comgate”: vloZeni urcité financni ¢astky (min. 500,-K¢)
umoziuje klientovi on-line rezervaci na lekcich, rezervaci osobné ve sportcentru a nakup sluzeb a zbozi,
které sportcentrum nabizi. Platnost takového Uctu resp. vkladu, kdy kredit slouzi pouze jako ,virtudlni
penézenka“, neni casové omezena.

V. Zavérecna ustanoveni

Tento Provozni fad je platny a uc¢inny od 1.5.2019. Provozovatel si vyhrazuje pravo zménit Provozni fad bez
predchoziho upozornéni.

Poruseni Provozniho fadu ze strany navstévnika je diivodem k ukoncéeni navstévy sportcentra a

k rozvazani smluvniho vztahu mezi provozovatelem a navstévnikem.

Navstévnik prohlasuje, Ze se s Provoznim fadem seznamil a souhlasi s jeho obsahem.

V Pardubicich 1.5.2019
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